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«ШАЛИНСКИ КХИАЗОЙН СОЦИАЛЬНИ ЮХАМЕТТАХЮТТОРАН ЦЕНТР»

ПРИКАЗ
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г. Шали

Об утверждении Правил внутреннего распорядка для 
получателей социальных услуг в ГБУ «Шалинский социально 
-реабилитационный центр для несовершеннолетних» 
на 100 мест

Руководствуясь Федеральным законом от 28.12.2013г. № 442-ФЗ «Об 
основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», Законом 
Чеченской Республики от 30.06.2015г. № 26-РЗ «О социальном обслуживании 
граждан в Чеченской Республике» и Уставом ГБУ «Шалинский социально­
реабилитационный центр для несовершеннолетних» на 100 мест, 
приказываю:
1. Утвердить Правила внутреннего распорядка для получателей социальных услуг 

в ГБУ «Шалинский социально-реабилитационный центр для 
несовершеннолетних» на 100 мест (далее-Правила) согласно приложению.

2. Заведующим отделениями использовать Правила в работе, ознакомить 
получателей социальных услуг под подпись.

■3. Разместить Правила на информационном стенде, на официальном сайте 
учреждения.

4. Контроль за выполнением приказа возложить на заместителя директора по УВЧ 
Асуеву Л.А.

Директор



УТВЕРЖДЕНЫ
приказом директора ГБУ «Шалинский 
социально- реабилитационный центр 
для несовершеннолетних» на 100 мест

от «££>> <?5^  20___г. №

Правила внутреннего распорядка для получателей социальных услуг 
в ГБУ «Шалинский социально-реабилитационный центр для 

несовершеннолетних» на 100 мест

1. Общие положения

1.1. Настоящие Правила внутреннего распорядка получателей социальных 
услуг в ГБУ «Шалинский социально-реабилитационный центр для 
несовершеннолетних» на 100 мест (далее -  Центр) разработаны в соответствии с 
Федеральным законом от 28 декабря 2013 года №442-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания граждан в Российской Федерации»; Федеральным 
законом от 24 июня 1995 года №120-ФЗ «Об основах системы профилактики 
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»; Федеральным законом 
от 24 июля 1998 года № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в 
Российской Федерации»; постановлением Правительства Российской Федерации 
от 27 ноября 2000 г. №896 «Об утверждении примерных положений о 
специализированных учреждениях для несовершеннолетних, нуждающихся в 
социальной реабилитации»; иными нормативно-правовыми актами, 
регламентирующими деятельность учреждений в сфере социального 
обслуживания несовершеннолетних граждан, и Уставом Центра.

1.2. Настоящие правила регламентируют внутренний распорядок Центра 
в целях создания наиболее благоприятных условий для оказания социальной 
помощи детям и семьям, признанных нуждающимися в социальной помощи.

2. Организация социального обслуживания

2.1. В отделение социальной реабилитации в соответствии с установленным 
порядком круглосуточно принимаются несовершеннолетние в возрасте от 3 до 18 
лет из числа:
- оставшихся без попечения родителей или иных законных представителей;
- проживающих в семьях, находящихся в социально опасном положении;
- заблудившихся или подкинутых;
- самовольно оставивших семью, самовольно ушедших из образовательных 
учреждений для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, или 
других детских учреждений, за исключением лиц, самовольно ушедших из 
специальных учебно-воспитательных учреждений закрытого типа;
- не имеющих места жительства, места пребывания и (или) средств к 
существованию;



- несовершеннолетние признанные нуж даю щ им ися в социальном обслуживании.
2.2. Основанием для рассмотрения вопроса о предоставлении социального 
обслуживания является поданное в письменной или электронной форме 
заявления гражданина или его законного представителя о предоставлении 
социального обслуживания, либо обращение в его интересах иных граждан, 
обращение государственных органов, органов местного самоуправления, 
общественных объединений непосредственно в уполномоченный орган субъекта 
Российской Федерации либо переданные заявление или обращение в рамках 
межведомственного взаимодействия.
2.3. Несовершеннолетние дети принимается в отделение на основании 
письменного заявления (личного обращения) о предоставлении защиты и 
убежища, независимо от наличия у него документов, удостоверяющих личность и 
состояние здоровья (составляется протокол осмотра или акт приема 
несовершеннолетнего).
2.4. Не допускается прием несовершеннолетних в состоянии алкогольного или 
наркотического опьянения, а также с явными признаками психического 
заболевания.
2.5. Несовершеннолетние содержатся на полном государственном обеспечении.
2.6. Несовершеннолетнему предоставляются:
- жилая площадь с необходимой мебелью и инвентарем;
- одежда, белье, обувь, постельные принадлежности и другие предметы в 
соответствии с нормами;
- предметы личной гигиены: расческа, зубная щетка, мыло, зубная паста и т.п.
2.7. Несовершеннолетние обеспечиваются пяти - разовым питанием.
2.8. На период пребывания в Центре, оригиналы документов воспитанников 
(свидетельство о рождении, паспорт, страховой медицинский полис 
обязательного страхования граждан и т.п.) хранятся по описи в личном деле 
воспитанника.
2.9. При поступлении в приемное отделение составляется опись личных вещей 
несовершеннолетнего. Несовершеннолетние имеют право пользоваться личными 
предметами одежды и обуви, которые подлежат маркировке и дезинфекции, в 
соответствии с требованиями действующего законодательства.
2.10. Денежные средства, предметы, запрещенные к хранению и использованию 
(приложение 1) изымаются у несовершеннолетних в установленном порядке, о 
чем составляется соответствующий акт, и передаются на хранение заведующему 
отделением на весь период пребывания воспитанника.
2.11. Каждый несовершеннолетний должен бережно относиться к имуществу и 
оборудованию Центра, своевременно информировать администрацию Центра об 
утере или пропаже имущества и оборудования. Стоимость умышленно 
испорченного или утраченного имущества Центра, взыскивается с виновных лиц 
в соответствии с действующим законодательством.
2.12. При защите прав несовершеннолетних не должны нарушаться порядок и 
условия социального обслуживания, а также ущемляться права и законные 
интересы других лиц.
2.13. При выбытии из Центра родителям (законным представителям) 
воспитанника выдаются его документы, личные вещи и ценности, переданные на 
хранение.



2.14: Несовершеннолетний, принятый на основании личного обращения, имеет 
право покинуть его на основании личного заявления.
2.15. Несовершеннолетние школьного возраста, в обязательном порядке- 
посещают образовательное учреждение или в соответствии с рекомендациями 
специалистов обучаются по индивидуальной программе.
2.16. Несовершеннолетние, по желанию и в соответствии с рекомендациями 
индивидуальной программы реабилитации, могут участвовать в посильной 
трудовой деятельности в специально оборудованных мастерских или подсобном 
хозяйстве в соответствии с законодательством Российской Федерации.

3. Права и обязанности воспитанников
3.1. Воспитанники имеют право на:
- на обеспечение условий пребывания в Центре, соответствующих санитарно- 
гигиеническим требованиям, а также на надлежащий уход;
- содержание и воспитание на основе полного государственного обеспечения;

бесплатное медицинское обслуживание и оперативное лечение в 
государственных и муниципальных лечебно-профилактических учреждениях, в 
том числе проведение диспансеризации, оздоровления, регулярных медицинских 
осмотров;
- защиту своих прав и интересов;
- уважение человеческого достоинства, свободу совести и информации;
- свободное выражение собственных взглядов и интересов;
- удовлетворение потребности в эмоционально - личностном общении;
- защиту от всех форм физического и психического насилия, оскорбления 
личности;
- получение бесплатного общего и среднего (полного) общего образования в 
соответствии с государственными стандартами и с учетом индивидуальных 
возможностей;
- развитие своих творческих способностей и интересов;
- отдых, организованный досуг в выходные, праздничные и каникулярные дни;
- на поощрения за достижения в учебе, труде и общественной жизни;
- уведомление родителей или иных законных представителей о помещении 
несовершеннолетнего в Центр;
- поддержание связи с семьей путем телефонных переговоров и свиданий в 
установленное для этого время;
- получение посылок, бандеролей, гостинцев, получение и отправление писем.
3.4. Воспитанники обязаны:
- выполнять требования настоящих Правил;
- соблюдать режим дм , установленный в Центре;
- уважать честь и достоинство сотрудников и других воспитанников Центра;

- использовать непристойные выражения, жесты, сквернословия;
- пользоваться чужими предметами личной гигиены;
- пользоваться сотовыми телефонами, планшетами, плеерами, игровыми 
приставками во время учебных занятий, кружков, секций, реабилитационных и 
культурно-массовых мероприятий, приема пищи, дневного и ночного сна;
- самовольно покидать здание и территорию Центра;



- играть в азартные игры, а также в настольные и иные игры с целью извлечения 
личной выгоды;
- пользоваться электроприборами;
- самостоятельно производить ремонт мебели, сантехники, осветительных и 
других электроприборов, находящихся в помещениях Центра;
- своими действиями наносить материальный ущерб Центру;
- содержать животных;
- принимать в передачах, хранить и использовать предметы и вещества, 
указанные в Приложении № 1 к настоящим Правилам.
Денежные средства, предметы, запрещенные к хранению и использованию, в 
Центре изымаются у несовершеннолетних в установленном порядке, о чем 
составляется соответствующий акт, и передаются на хранение заведующему 
отделением реабилитации на весь период пребывания воспитанника в Центре 
либо родителям (законным представителям) несовершеннолетнего.
3.5. Воспитанники в повседневной жизни и деятельности обязаны оказывать 
уважение друг другу и содействовать сотрудникам Центра в поддержании 
порядка, организованности и дисциплины.
3.6. Другие права и обязанности воспитанников определяются приказами и 
распоряжениями директора Центра или иными локальными актами Центра.
3.7. Дисциплина в Центре обеспечивается созданием необходимых условий для 
реабилитационного процесса, содержания и повседневной жизни воспитанников, 
их сознательным отношением к учебе, соблюдением требований Устава и Правил; 
методами убеждения, воспитания, а также поощрения воспитанников за успехи в 
учебе, примерную дисциплину и активное участие в общественной жизни Центра.
3.8. За успехи в учебе, примерную дисциплину, отличное поведение, 
добросовестное отношение к своим обязанностям, активное участие в 
общественной жизни и другие достижения применяются следующие виды 
поощрения:
- личная благодарность педагога, воспитателя;
- благодарность в присутствии группы;
- награждение грамотой Центра.
За особые успехи к воспитанникам могут быть применены и другие поощрения.
3.9. За нарушение настоящих Правил и общественного порядка к воспитанникам 
могут быть применены меры дисциплинарного взыскания:
- предупреждение;
- выговор;
- строгий выговор.
При привлечении к ответственности недопустимо:
- ущемление чести и достоинства воспитанников,
- применение мер, носящих антипедагогический характер;
- применение методов физического и психического воздействия;
- применение мер воздействия без учета возраста несовершеннолетних;
- ограничение контактов несовершеннолетних с родителями или иными 
законными представителями либо лишение несовершеннолетних контактов с 
родителями или иными законными представителями;
- уменьшение норм питания;
- лишение сна и прогулок.



3.10. Администрация Центра имеет право передать рассмотрение вопроса о 
нарушении и грубом нарушении правил внутреннего распорядка в комиссию по 
делам несовершеннолетних и защите их прав.

4. Права и обязанности родителей, иных законных представителей
4.1. Родители или иные законные представители имеют право на:
- получение интересующей информации о своем ребенке, в том числе касающейся 
состояния его здоровья;
- поддержание связи с ребенком посредством посещения в установленное для 
свиданий время, в соответствии с режимом дня воспитанников и графиком 
работы Центра, посредством телефонных переговоров, писем, телеграмм, а также 
возможностью забирать ребенка на выходные, праздничные и каникулярные дни 
в семью в соответствии с действующим законодательством;
- приносить гостинцы воспитанникам;
- защиту интересов своих нёсовершеннолетних детей (опекаемых).
4.2. Родители или иные законные представители обязаны:
- предоставлять информацию о ребенке, необходимую для всестороннего анализа 
внутрисемейной ситуации и составления индивидуальной программы 
реабилитации воспитанника;
- соблюдать нормы санитарно-гигиенических правил при посещении ребенка в 
Центре.
4 .3. Родителям или иным законным представителям запрещается:
- курить, употреблять алкогольные напитки или иную спиртосодержащую 
продукцию на территории Центра;
- посещать несовершеннолетних в состоянии алкогольного, наркотического, 
токсического состояния;
- приносить и передавать несовершеннолетним спиртные напитки, табачные 
изделия, токсические и наркотические вещества, медикаменты, а также продукты 
питания, запрещенные для передачи воспитанникам согласно Приложению№ 2 
настоящих Правил.

5. Порядок рассмотрения обращений и жалоб
5.1. Порядок рассмотрения обращений и жалоб определен в соответствии с 
Федеральным Законом Российской Федерации № 59-ФЗ от 02.05.2006 г. «О 
порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
5.2. При личном приеме ответ на обращение может быть дан устно в ходе личного 
приема. В остальных случаях дается письменный ответ по существу 
поставленных в обращении вопросов в установленные законом сроки.
5.3. В случае если в обращении содержатся вопросы, решение которых не входит 
в компетенцию должностного лица Центра, родителю или иному законному 
представителю дается разъяснение, куда и в каком порядке ему следует 
обратиться.
5.4. В случае конфликтных ситуаций родитель или иной законный представитель 
имеет право непосредственно обратиться к директору Центра, заведующему 
отделением социальной реабилитации.
5.5. В спорных случаях родитель или иной законный представитель имеет право 
обращаться к директору Учреждения



6. Заключительные положения
6.1. Правила внутреннего распорядка в Центре являются обязательными для 
исполнения всеми участниками реабилитационного процесса (воспитанники, 
родители или иные законные представители, сотрудники Центра).
6.2. Нарушение настоящих Правил должностными лицами влечет ответственность 
в дисциплинарном порядке.
6.3. Нарушение настоящих Правил воспитанниками является основанием для 
применения мер взыскания, предусмотренных действующим законодательством 
Российской Федерации.
6.4. Сотрудники Центра обязаны чутко и внимательно относиться к запросам 
получателей социальных услуг и принимать безотлагательные меры для 
удовлетворения их законных требований.



Приложение 1

Перечень предметов несовершеннолетнего, подлежащих изъятию и приему на 
хранение или передаче родителям при поступлении в Центр

- Ключи от квартиры;
- Деньги, валюта зарубежных стран, ценные бумаги, кредитные карточки и иные 
ценности;
- Сигареты, зажигалки, взрывчатые, отравляющие, токсические, пожароопасные и 
радиоактивные вещества;
- Все виды алкогольных напитков;
- Наркотические средства, лекарственные препараты, предметы медицинского 
назначения, химикаты;
- Колюще-режущие предметы, конструктивно схожие с холодным оружием;
- Изделия из драгоценных металлов и камней: браслеты, серьги, кольца, цепочки, 
цепи, предметы для пирсинга;
- Игральные карты;
- Порнографические материалы, предметы.



Приложение 2

Продукты и напитки, которые запрещено передавать воспитанникам
Центра

- Мясные продукты, колбасные изделия;
- Рыбные продукты;
- Любая молочная продукция;
- Салаты, винегреты любых видов, маринованные овощи, маринованные фрукты;
- Грибы и блюда из них;
- Консервы (рыбные, мясные, овощные);
- Газированные напитки, в том числе на основе синтетических ароматизаторов и 
красителей;
- Торты, пирожное, рулеты с кремом и начинками, желе, муссы, кремы, сливки 
взбитые;
- Напитки, морсы и прочее собственного приготовления, квас;
- Каши, лапша, супы быстрого приготовления;
- Чипсы, сухарики, жевательная резинка;
- Неочищенные орехи, семечки.


